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Les points de dLes points de déépart despart des
ddéémarches compmarches compéétencestences

•• Faire face aux alFaire face aux alééas et as et àà l'instabilit l'instabilitéé des commandes et des des commandes et des
marchmarchéés :s :

•• comment avoir plus de souplesse dans la production ?comment avoir plus de souplesse dans la production ?
•• Changement de technologies dans les produits ou dans lesChangement de technologies dans les produits ou dans les

processprocess : :
•• comment macomment maîîtriser ces processus ?triser ces processus ?

•• Valoriser la diffValoriser la difféérenciation par la qualitrenciation par la qualitéé des produits : des produits :
•• reprepéérer et drer et déévelopper les compvelopper les compéétences clefs.tences clefs.

•• Comment accompagner le changement de l'organisation duComment accompagner le changement de l'organisation du
travail ? :travail ? :

•• la mise en place d'la mise en place d'ééquipes semi-autonomes.quipes semi-autonomes.
•• Des problDes problèèmes de fidmes de fidéélisation du personnel et de maintienlisation du personnel et de maintien

des compdes compéétences :tences :
•• la notion de carrila notion de carrièères horizontales.res horizontales.
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Les points dLes points d’’entrentréée dese des
ddéémarchesmarches
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SpSpéécificitcificitéés des ds des déémarchesmarches
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Quelques remarquesQuelques remarques
•• C'est plus l'esprit dans lequel les dC'est plus l'esprit dans lequel les déémarches sontmarches sont

conduites que leur contenu qui importe : s'agit-ilconduites que leur contenu qui importe : s'agit-il
•• d'une dd'une déémarche de dynamisation et de valorisation RHmarche de dynamisation et de valorisation RH
•• ou d'une nouvelle stratou d'une nouvelle stratéégie de rationalisation du travail ?gie de rationalisation du travail ?

•• Logique de contribution mutuelle.Logique de contribution mutuelle.
•• Tout ou partie des salariTout ou partie des salariéés doit avoir quelque chose s doit avoir quelque chose àà gagner en gagner en

contre-partie (salaire, contre-partie (salaire, employabilitemployabilitéé, ...)., ...).

•• avant de davant de déémarrer la dmarrer la déémarche :marche :
•• On ne peut pas faire l'On ne peut pas faire l'ééconomie d'une comprconomie d'une comprééhension minimum duhension minimum du

systsystèème de me de « « contribution/rcontribution/réétributiontribution » » existant existant


